
 
 تصال بناللا
 

  :Contact a Family اتصل بـ
0808 808 3555 

  مساءً 4 - صباحاً 10 الجمعة -ثنین مواعید العمل من الإ
  مساء7.30ً – مساءً 5.30ثنین والإ

 ھذه المكالمة مجانیة
 

سنسعد بإعطاء معلومات لأفراد الأسرة، أو 
ي شخص على معرفة جیدة لألأصدقاء، أو ل

 .بالأسرة
 

 : على الإنترنت
www.cafamily.org.uk 

www.makingcontact.org 
 

 Contact aفر تلك النشرة لدى اتتو
Family،مترجمة إلى العدید من اللغات . 

 

 خدمة الترجمة الفوریة على الھاتف
  

 والوصول Contact a Familyیمكنك الاتصال بـ
إلى مترجمین فوریین مؤھلین للترجمة إلى أكثر من 

م مساعدتك في الحصول على یمكنھحیث  لغة، 100
  .المعلومات

 
 :لاستخدام تلك الخدمة

 
  علىContact a Familyاتصل بـ • 

0808 808 3555 
 أعطھم رقم ھاتفك• 
 أخبرھم باللغة التي تریدھا• 
أخبرھم باللغة الإنجلیزیة عن فوإن كان في استطاعتك، • 

 نوع المساعدة التي تسعى للحصول علیھا
عدودة سیتصل بك أحد الأشخاص وفي خلال دقائق م• 

 .مع مترجم فوري لمساعدتك أثناء المكالمة
 

 طفلكیعاني  ھل
أي  فيصعوبات من 

 مما یلي؟

 السمع

 التعلم

 السلوك

 النطق
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 الطبیةالحالة 
 الإبصار

   Contact a Family كیف یمكن أن تساعدك

 C4 Parents & Paediatricians together :الطلب رمز

Contact a Family  تعمل معThe Royal College of Paediatrics and Child Health 
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How Contact a Family might herp – Arabic version

This leaflet has been 
produced as part
of the Parents and 
Paediatricians Together 
project and funded by 
the Big Lottery Fund.

نایة في تألیف وإعداد ذلك الكتیب على الرغم من اتخاذ أقصى الع
تخلي مسؤولیتھا  Contact a Family الإعلامي تحقیقاً للدقة، إلا أن 

 .عن أیة أخطاء أو حذف

http://www.pdffactory.com


ھل یعاني طفلك من صعوبات في أي  
 مما یلي؟

 
     السمع

ھل طفلك مصاب بالصمم أو یشكو من 
 صعوبات في السمع؟

 
 الإبصار

 ھل طفلك كفیف أو غیر قادر على الرؤیة جیداً؟
 

 النطق
ھل یعاني طفلك من صعوبة في التواصل 

 مع الآخرین؟
 

 الإعاقة البدنیة
ي استعمال أجزاء ھل یعاني الطفل من صعوبات ف

معینة من الجسم مثل المشي، أو الإمساك بالأشیاء، 
 الذھاب لقضاء الحاجة؟

 
 التعلم

ھل یعاني الطفل من صعوبة في فھم التعلیمات البسیطة؟
 

 السلوك
ھل یتسبب سلوك الطفل في حدوث مشاكل لھ أو 

 للآخرین؟
 

 الحالة الطبیة
ھل یعاني الطفل من حالة طبیة طویلة الأجل تؤثر 

 على حیاتھ الیومیة؟
 

في حالة الرغبة في الحصول على مساعدة 
  Contact a Familyفي اتصل بنا

 
 منظمة تقدم المعلومات Contact a Family إن

والمساندة للأسر التي بحاجة إلى مساعدة إضافیة نظراً لوجود 
 Contact aكما أن.  طبیةطفل یعاني من إعاقة أو حالة

Familyًمن الحكومة، ویمكنك الاتصال بنا   لیست جزءا
 .دون إطلاعنا على اسمك، إذا كنت تفضل ذلك

 
 Contact a Familyیمكنك الاتصال ھاتفیاً على 

للحصول على مشورة ومعلومات حول العدید من 
 : المواضیع، منھا

 
 التعلیم

كن التي یمكنك أن یمكننا مساعدتك في العثور على الأما
تحصل فیھا على مساعدة إضافیة بخصوص تقدیم المساندة 

 .لطفلك في المدرسة
 

 معلومات طبیة
حول حالة طفلك  یمكننا بصفة عامة تقدیم معلومات

ومساعدتك في الاتصال بمجموعات المساندة التي یمكنھا 
 .أن تساعدك أیضاً

 

 السلوك
ننا أن نزودك یمكفإذا كان سلوك طفلك یسبب لك قلقاً، 

لمساعدتك على تفھم ذلك السلوك والسیطرة  بمعلومات
 .علیھ
 

 التجھیزات المنزلیة
یمكننا أن نرشدك إلى كیفیة الحصول على مساعدة فیما 
یتعلق بالتجھیزات وإنجاز الأعمال بمنزلك لتیسیر أمر 

 .رعایة طفلك
 

 الانتقالات
فر ایمكننا مساعدتك في التعرف على ما ھو متو

 .دتك أنت وطفلك في التنقللمساع
 

 فترات الراحة القصیرة أو المساعدة في رعایة الطفل
یمكننا إرشادك إلى الخدمات المحلیة التي یمكنھا أن توفر 

لبضع ساعات أو ربما طوال اللیل  شخصاً لرعایة طفلك
 . حتى یتسنى لك الحصول على قسط من الراحة

 
 الإجازات و الترفیھ

ات عن الأماكن المحلیة التي یمكنك أن یمكننا تزویدك بمعلوم
كما یمكننا . تصطحب فیھا طفلك للتمتع والترفیھ عن نفسك

 رشادك إلى كیفیة الحصول على مساعدة في الحصولإأیضاً 
 .على إجازات ودفع تكالیفھا

 
 في حالة الرغبة في الدراسة أو الخروج للعمل

جھة یمكننا تزویدك بمعلومات لمساعدتك في العثور على ال
المناسبة لتقدیم الرعایة لطفلك في حالة الرغبة في الالتحاق 

مساعدتك في العثور على فرصة من أجل بوظیفة أو تدریب 
كما یمكننا أیضاً تعریفك بحقوقك الوظیفیة إذا ما .  ماعمل

 .العودة للعمل قررت
 

 الحصول على تمویل
 إرشادك إلى المساعدة المالیة التي قد تكون نایمكن

 . للحصول علیھامؤھلاً

 الدین
 إرشادك إلى نایمكنفإذا كنت تكافح من أجل سداد فواتیرك 

 .المنظمات التي یمكنھا أن تساعدك في ھذا الشأن
 

 التواصل مع أسر أخرى
یمكننا مساعدتك في الاتصال بآباء آخرین یعاني طفلھم من 

نفس الحالة، أو الاتصال بآباء آخرین یعیشون قریباً منك 
 . مشكلات مماثلةویواجھون

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 3555 808 0808 :خط المساعدة الھاتفي المجاني
 www.cafamily.org.uk :الموقع على الإنترنت
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